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GRAFICOS E DEMONSTRATIVOS DE PRODUCAO
01/08/2021 a 31/08/2021

ATENDIMENTO POR ESPECIALIDADE

CLINICO GERAL 3830
PEDIATRIA 646
SOROTERAPIA 208
SUTURA 11
CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 6
TOTAL 4701

GRAFICO POR ESPECIALIDADE

646
l - L s [

CLINICO GERAL PEDIATRIA SOROTERAPIA SUTURA CATETERISMO TOTAL
VESICAL DE
DEMORA

H CLINICO GERAL m PEDIATRIA = SOROTERAPIA SUTURA  m CATETERISMO VESICAL DE DEMORA = TOTAL
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ATENDIMENTO POR SEXO

FEMININO 2895
MASCULINO 2192
TOTAL >087

ATENDIMENTO POR SEXO

5087
2895
2192

masculino

feminino

feminino masculino total

B feminino B masculino
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ATENDIMENTO DE PACIENTES EM REPOUSO

FEMININO 09
MASCULINO 16
TOTAL 25

GRAFICO DE PACIENTES EM REPOUSO

16

MASCULINO FEMININO TOTAL

B MASCULINO ®FEMININO mTOTAL

CONDUTA DE REPOUSO

TRANSFERIDO 25
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RELATORIO DE OBITOS AGOSTO

2021
Data Nome Idade H.D
10/08/2021 CRdosReS 55 INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO
24/08/2021 MAH 47 INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO
24/08/2021 RMB 57 CRISE HIPERTENSIVA
25/08/2021 MAdel 60 CHOQUE SEPTICO
26/08/2021 ILda S 75 ARRITMIA CARDIACA
INSUFICIENCIA RESPIRATORIA
30/08/2021 ARdoN 66 AGUDA
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ATENDIMENTO SEMANAL

SEGUNDA 928
TERCA 905
QUARTA 678
QUINTA 680
SEXTA 599
SABADO 587
DOMINGO 710

GRAFICO DE ATENDIMENTO SEMANAL

928 905
678 680 710
599 587 l
1
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ATENDIMENTO POR IDADE
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Idade Quantidade Idade Quantidade Idade Quantidade
0 03 1 més 04 02 meses 05
03 meses 05 04 meses 04 05 meses 03
06 meses 02 07 meses 01 08 meses 07
09 meses 09 10 meses 20 11 meses 05
1 ano 98 2 anos 96 3 anos 70
4 anos 52 5 anos 57 6 anos 45
7 anos 58 8 anos 50 9 anos 43
10 anos 64 11 anos 40 12 anos 36
13 anos 46 14 anos 46 15 anos 40
16 anos 53 17 anos 53 18 anos 77
19 anos 95 20 anos 103 21 anos 103
22 anos 80 23 anos 96 24 anos 115
25 anos 75 26 anos 83 27 anos 84
28 anos 84 29 anos 89 30 anos 63
31 anos 81 32 anos 98 33 anos 98
34 anos 108 35 anos 116 36 anos 87
37 anos 73 38 anos 110 39 anos 92
40 anos 81 41 anos 70 42 anos 75
43 anos 78 44 anos 68 45 anos 82
46 anos 53 47 anos 73 48 anos 929
49 anos 47 50 anos 52 51 anos 53
52 anos 52 53 anos 54 54 anos 43
55 anos 42 56 anos 78 57 anos 66
58 anos 61 59 anos 48 60 anos 60
61 anos 45 62 anos 59 63 anos 47
64 anos 50 65 anos 27 66 anos 39
67 anos 31 68 anos 28 69 anos 29
70 anos 26 71 anos 39 72 anos 36
73 anos 27 74 anos 07 75 anos 32
76 anos 09 77 anos 33 78 anos 04
79 anos 18 80 anos 10 81 anos 31
82 anos 12 83 anos 17 84 anos 03
85 anos 27 86 anos 04 87 anos 05
88 anos 01 89 anos 12 90 anos 0
91 anos 04 92 anos 0 93 anos 03
94 anos 01 95 anos 05 96 anos 04
97 anos 0 98 anos 0 99 anos 0
100 anos 0 101 anos 0 102 anos 0
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PROCEDIMENTOS SOLICITADO PELO MEDICO
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ELETROCARDIOGRAMA 146
RAIO X 450
EXAMES LABORATORIAIS 3234
TOTAL DE PROCEDIMENTOS 3830
PROCEDIMENTOS REALIZADOS

PRESSAO 6046
DEXTRO 959
INALACAO 192
MEDICAGCAO 4502
CURATIVO 35
OXIGENOTERAPIA 23
SUTURA 11
ACOLHIMENTO (CLASSIFICACAO DE RISCO) 4633
CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO 0
CATETERISMO VESICAL DE DEMORA 6
TOTAL DE PROCEDIMENTOS 16407
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GRAFICO RELATORIO DE PROCEDIMENTO
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RELATORIO DE ATENDIMENTO DIARIO

01/08/2021 137
02/08/2021 171
03/08/2021 150
04/08/2021 144
05/08/2021 167
06/08/2021 158
07/08/2021 150
08/08/2021 117
09/08/2021 204
10/08/2021 202
11/08/2021 151
12/08/2021 141
13/08/2021 129
14/08/2021 155
15/08/2021 159
16/08/2021 179
17/08/2021 163
18/08/2021 186
19/08/2021 189
20/08/2021 168
21/08/2021 152
22/08/2021 149
23/08/2021 196
24/08/2021 197
25/08/2021 197
26/08/2021 183
27/08/2021 144
28/08/2021 130
29/08/2021 148
30/08/2021 178
31/08/2021 193
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RELATORIO DA EQUIPE
DE ENFERMAGEM

UPA - DR. MARIO RUIVO
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EQUIPE DE ENFERMAGEM

UPA “DR. MARIO RUIVO”

Coordenadora de Enfermagem: Enf2 Viviane Ferreira de Sousa
Supervisora de Enfermagem / RT: Enf2 Edejane Maria dos Anjos

Enfermeira CCIH: Enf2 Edejane Maria dos Anjos

Enfermeiros Assistenciais:

10 Enfermeiros 18 Tecnicos de Enfermagem

14
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INFORMAGOES REFERENTES AO MES AGOSTO / 2021

PACIENTES RECEBIDOS EM SALA DE EMERGENCIA

DIAGNOSTICO QUANTIDADE

EAP 1

HAS

AVC

EPIGASTRALGIA

PRECORDIALGIA

DISPNEIA

IAM

HDA

HERNIA

CRISE CONVULSIVA

ENCEFALOPATIA HEPATICA

INTOXICACAO EXOGENA

HIPOGLICEMIA

BCP

DOR ABDOMINAL

BRONCOASPIRACAO

DOR TORACICA

RR|R|ILR[N(N|R|R|lV|R|[R|[O|R|N|[R|D|W

REACAO VACINA

TOTAL

=Y
w

DESTINOS DOS PACIENTES DA SALA DE EMERGENCIA

DESTINO QUANTIDADE
OBSERVACAO MASCULINO/FEMININO/INFANTIL 15
HOSPITAL FUNDACAO SAO FRANCISCO XAVIER 11
OBITO 6
RESIDENCIA 8
HOSPITAL EM OUTRO MUNICIPIO 3
TOTAL 43

15
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PACIENTES DA OBSERVACAO

MASCULINO/FEMININA/PEDIATRIA

ALTA RESIDENCIA 28
FSFX 13
EMERGENCIA 3
OUTROS HOSPITAIS 1
PSC 1

TOTAL 46

ENTRADA DE PACIENTES VIA SAMU

PACIENTES TRAZIDOS PELO SAMU 101

16
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Reunido Enfermagem

ATA 08/2021

REUNIAO MENSAL DE ENFERMAGEM

Aos vinte e sete dias do més de agosto do Ano de dois mil e vinte e um, precisamente as dez horas e trinta
minutos, foi realizado reunido mensal com a Enfermeira na sala de reunido da unidade, por convocacao da
Sra. Edejane Maria dos Anjos, onde foram discutidos o0s seguintes itens:

e Incentivo ao uso do Pop;
e Uso de EPis, Paramentacéo, Desparamentacéo.
e Passagem de plantdo normas e rotinas institucionais.

Incentivo ao uso do Pop: Orientagédo Incentivo ao uso do pop na instituicdo, afim de otimizar assisténcia.

Uso de EPis, Paramentacéo, Desparamentacdo. Reorientado a equipe sobre a importancia da utilizagéo
das precaucgdes padrdes e normas a serem seguidas preconizadas, uso de EPis.

Passagem de Plantdo, Ponto e horario de refeicbes: Orientados os colaboradores referentes ao
cumprimento das medidas de seguranca conforme preconiza o OMS e Fluxograma institucional, manter
distancia segura de 1 metro e meio no ponto e no horario das refei¢cdes, e cumprimento de horario de entrada
e saida.

17
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CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO

MATERIAIS DA UPA — DR. MARIO RUIVO

&
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AGOSTO / 2021
MATERIAIS QUANTIDADES
CICLO INSTRUMENTAL 55
TERMOSSENSIVEIS 07
PACOTES 00
TOTAL 62

18
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RECEBIMENTO DE MATERIAIS NA CME

DA UPA — DR. MARIO RUIVO, PRONTO SOCORRO CENTRAL E ETC....

MATERIAIS QUANTIDADES
PSC — CICLO INSTRUMENTAL 06
PSC — CICLO TERMOSSENSIVEL 05
SAMU- CICLO INSTRUMENTAL 00
SAMU- TERMOSSENSIVEL 01
TOTAL 12
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ATA DE REUNIAO N° 08/2021

REUNIAO MENSAL DE CCIH

Aos vinte e sete dias do més de agosto do Ano de dois mil e vinte e um, precisamente nove horas, foi
realizado reunido mensal com Comissao CCIH, na sala da geréncia da unidade, por convocagéao da Sra.
Edejane Maria dos Anjos, onde foram discutidos os seguintes itens:

e Programa de treinamento com setor de Higienizacdo e Enfermagem;
e Dose de Ataque;

e Manutencao Preventiva de equipamentos Médicos/Hospitalares;

e Controle diario Bowie Dick e controle de carga;

e Controle de Qualidade Diario Teste Bioldgico

e Reunido Mensal com setor de Higienizag&do e Enfermagem,;

e Limpeza de caixa d’agua, dedetizacao e desratizagao:

Programa de treinamento com setor de Higienizagdo e Enfermagem: Capacitacdo dos colaboradores
da higiene e enfermagem.

Dose de Ataque; Antibiético 100mg/kg pediatrico e 2grs adulto.

Manutencao Preventiva de equipamentos Médicos/Hospitalares: Realizado na unidade manutencgéo
preventiva dos equipamentos Médicos/Hospitalares.

Controle diario Bowie Dick e controle de carga: Foi realizado o controle diario
Bowie Dick e controle de carga para todos 0os materiais na unidade.

Controle de Qualidade Diario Teste Bioldgico: Indicador de Qualidade para avaliagdo Biol6gico do
processo de Esterilizagdo a vapor.

Reunido Mensal com setor de Higienizacdo e Copa: Realizado reunido mensal para discussédo de
assuntos pertinentes aos setores com objetivo de obter melhorias nas atividades diarias.

Limpeza de caixa d’agua, limpeza de calhas, dedetizacdo e desratizacéo: Realizado limpeza de caixa
d’agua, limpeza de calhas, servico de dedetizacdo e desratizacéo.

20
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NOTIFICACAO PARA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

NOTIFICAQAO QUANTIDADES
INTOXICAGAO EXOGENA, USO DE
SUBSTANCIAS PSICOATIVOS 0
NOTIFICACAO DE VIOLENCIA
INTERPESSOAL AUTO PROVOCADA 1
ACIDENTE DE TRABALHO 0
COVID-19 22
TOTAL 23
NOTIFICACAQ QUANTIDADES
DIARREIA 67
CONJUNTIVITE 0
TOTAL 67

21
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RELATORIO

MENSAL DE FARMACIA

HOSPITALAR
UPA -“Dr. Mario Ruivo”

EQUIPE TECNICA FARMACIA UPA DR. MARIO RUIVO

EQUIPE TECNICA FARMACIA UPA DR. MARIO RUIVO

Lais Oliveira Reis- Farmacéutica
Naysser Landim- Farmacéutico

AGOSTO 2021
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LISTA DE MEDICAMENTOS DISPENSADOS NO MES DE AGOSTO 2021.

Descrigao Forma Dispensados
14
Ac. Trenexamico AMPOLA
0
Acetilcisteina AMPOLA
0
Ateplase (Actilyse) AMPOLA
24
Adenosina AMPOLA
54
Aminofilina 24mg/1mL 10mL IV AMPOLA
117
Amiodarona AMPOLA
7
Atropina 0,5mg AMPOLA
600
Benzilpenicilina 1.200.000UI AMPOLA
3
Bromoprida 10mg/ml AMPOLA
356
Escopolamina 4mg/mL Dipirona AMPOLA
875
Escopolamina 20mg/mL 1mL AMPOLA
15
Cefalotina AMPOLA
634
Ceftriaxona 1GR IV AMPOLA
184
Ceftriaxona 1GR IM AMPOLA
575
Cetoprofeno 100mg IV FA AMPOLA
299
Cetoprofeno 100mg IM 2mL AMPOLA
82
Clindamicina AMPOLA
9
Potassio, cloreto 19,1% 10mL AMPOLA
48
Cloreto de Sddio 0,9% 10mL AMPOLA
16
Cloreto de Sodio 20% 10mL AMPOLA
601
Complexo B 2mL AMPOLA
3615
Dexamet, fosf. 4mg/mL - 2,5mL IV/IM AMPOLA
3829
Diclofenaco Sodico 75mg/mL 3mL AMP AMPOLA
0
Difenidramina AMPOLA
4069
Dipirona Sodica 500mg/mL 2mL IV/IM AMPOLA
20
Dobutamina, cloridrato 250mg IV amp AMPOLA
10
Dopamina, cloridrato 5mg/mL 10mL IV AMPOLA
531
Dimenidrinato 50mg;Piridoxina 10mg AMPOLA

23
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0
Enoxaparina, sodica 40mg/0,4mL AMPOLA
0
Enoxaparina 20mg AMPOLA
0
Enoxaparina, sodica 60mg/0,6mL AMPOLA
14
Epinefrina 0,1% Adrenalina IM 1mL AMPOLA
399
Prometazina 50MG IM 2 ML AMPOLA
725
Furosemida 10mg/mL - 2mL IV/IM AMPOLA
8
Glicose, solucao 25% 10mL EV AMPOLA
80
Glicose, solucao 50% 10mL AMPOLA
1
Gluconato de Calcio 10% AMPOLA
23
Heparina, sodica 5000Ul/mL 5mL IV FA AMPOLA
0
Heparina, sodica 5000U1/0,25mL AMPOLA
511
Hidrocortisona 100mg IV/IM FA AMPOLA
480
Hidrocortisona 500mg IV/IM 50FA AMPOLA
4
Lidocaina S/vaso AMPOLA
696
Metoclopramida, cloridrato 10mg/2mL AMPOLA
100
Norepinefrina AMPOLA
389
Omeprazol 40mg AMPOLA
479
Ondansetrona, cloridrato 4mg/2mL 2mL AMPOLA
0
Ranitidina injetavel AMPOLA
368
Terbutalina, sulfato 0,5mg/mL 1mL AMPOLA
450
Ascorbico, acido (Vit. C) 500mg/5mL AMPOLA
10
Fitomenadiona (Vitamina K1) 10mg/mL AMPOLA
Sodio, cloreto 0,9% SF 100mL BOLSA 915
Sodio, cloreto 0,9% 250mL BOLSA 798
Sodio, cloreto 0,9% 500ml BOLSA 319
Sodio, cloreto 0,9% 1000mL BOLSA 190
Cloreto de Suxametdnio 500 mg — Im/Iv FRASCO 2
Agua Bidestilada 500mL BOLSA 100
Sédio, bicarbonato 8,4% 250 mL BOLSA 11
Glicose, solucao 5% 1000mL BOLSA 10
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MANITOL 20% 250ML BOLSA 10
Glicose, solucao 5% 250mL BOLSA 29
Glicose, solucao 5% 500mL BOLSA 2
Solugdo de Ringer com Lactato 500mL BOLSA 52
Isossorbida 5mg CP COMPRIMIDO 42
Acido Acetilsalicilico COMPRIMIDO 44
Amiodarona COMPRIMIDO 40
Anlodipino 5mg COMPRIMIDO 52
Atenolol 50mg COMPRIMIDO 117
Carvdo Ativado COMPRIMIDO 0
Carvedilol 12,5mg CP COMPRIMIDO 25
Carvedilol 6,25mg CP COMPRIMIDO 50
Captopril 25mg CP ¢/500 COMPRIMIDO 1643
Clopidogrel 75mg COMPRIMIDO 376
Enalapril, maleato 20mg C COMPRIMIDO 285
Espironolactona 50 mg COMPRIMIDO 17
Furosemida 40mg COMPRIMIDO 725
Isossorbida 5mg CP COMPRIMIDO 10
Hidroclorotiazida 25mg CP COMPRIMIDO 2
Losartana potassica 50mg CP COMPRIMIDO 250
Metformina 850 mg COMPRIMIDO 27
Metildopa 500mg CP COMPRIMIDO 12
Nifedipino 20mg COMPRIMIDO 330
Propranolol, cloridrato 40mg COMPRIMIDO 54
Sinvastatina 20mg CP ¢/30 COMPRIMIDO 0
Glicerina, solucao 12% (enema) ENEMA 23
Dexametasona 0,1mg/mL 120mL Elixir FRASCO 3
Aluminio, hidroxido 6%; hidroxido de FRASCO 48
Lidocaina, cloridrato 10% spray 50mL FRASCO 0
Paracetamol 200mg/mL 15mL FRASCO 9
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Simeticona FRASCO 8
Dipirona Gotas FRASCO 46
Ipratrépio, brometo 0,25mg/mL 20mL FRASCO 4
Fenoterol 5mg/ml 20 ML FRASCO 16
Dexclorfeniramina, maleato 2mg/5mL FRASCO 6
Prednisolona, fosfato 3mg/mL- 120mL FRASCO 5
Ibuprofeno 100mg/ml 20 ml FRASCO 10
Bromoprida FRASCO 3
Lidocaina, cloridrato 2% Geleia 30g TUBO 15
Sulfadiazina Prata 10mg/g 30g TUBO 9
Colagenase 0,6U/g Cloranfenicol TUBO 2
TIRA DE GLICOSE TIRAS 350
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Descricao Forma Dispensados
0
Dimorf 0,2 mg/Ml AMPOLA
36
Dimorf 10,0 mg/Ml AMPOLA
5
Flumazenil 0,5mg/5mL AMPOLA
445
Clor. de Tramadol 100mg/MI AMPOLA
77
Diazepam 5mg/Ml AMPOLA
265
Midazolam 10mL AMPOLA
22
Midazolam 3MI AMPOLA
2
Colirio Anestésico FRASCO
390
Diazepam 10mg COMPRIMIDO
61
Haloperidol 5mg/mL AMPOLA
0
Halopedirol Decanoato 70,52 mg/mL AMPOLA
15
Fentanila 0,0785 mg/mL-2 mL AMPOLA
0
Fentanila 0,0785 mg/mL-5 mL AMPOLA
23
Fenobarbital 100mg/mL AMPOLA
93
Fenitoina sédica 50mg/mL AMPOLA
5
Clor. Petidina 50mg/mL AMPOLA
5
Clor. Clorpromazina 25mg AMPOLA
6
Etonidato AMPOLA
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SERVICO SOCIAL

DEMANDA MENSAL

AGOSTO - 2021

Quantidade total de atendimentos Servigo Social: 41

Procura espontanea ao Servigo Social:22

Quantidade total de encaminhamentos a rede de Servico Municipal: 3
Quantidade total de agendamento de consulta/exames: 1
Quantidade total de pacientes/uso Substancia Psicoativas:0

Quantidade total de pacientes Vitimas de Violéncia Interpessoal/Auto provocada:1
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RELACAO DE ATENDIMENTO E ORIENTACAO FAMILIAR DE DEMANDA

ESPONTANEA/EQUIPE

NOMEIDD IDADE HD CONTRA | ENCAMINHAMENTO AGOES DO S.S
PACIENTE REFERENCIA
. Prestado atendimento Social com
WLS 82 HIPERTENSAO orientagao familiar.
. Prestado atendimento Social com
JLS 89 HIPERTENSAO orientacao familiar.
B Prestado atendimento Social com
CldeA) 41 LESOES orientacso.
Prestado atendimento Social com
CTdeM 60 AVC? orientagdo familiar.
- Prestado atendimento Social com
LAF 64 HIPERTENSAO orientagao familiar.
Prestado atendimento Social com
ILdas 75 EAP? orientacdo familiar.
Prestado atendimento Social com
MAHB 47 IAM orientagdo familiar.
Prestado atendimento Social com
RM BB 57 HIPERTENSAO orientagdo familiar e
SEMA encaminhamento.
} Prestado atendimento Social com
MAdel 60 DISPNEIA orientag3o familiar.
Prestado atendimento Social com
F Cdos S 41 ALGIA orientacdo.
Prestado atendimento Social com
ARdoN 66 DPOC orientacdo familiar.
5 Prestado atendimento Social com
SGS 57 HIPERTENSAO orientagao familiar.
INFECCAO Prestado atendimento Social com
BdeOC 19 . ~ .
OCULAR UBS orientagdo e encaminhamento.

29




PREFEITURA MUNICIPAL DE CUBATAO @

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE °

UPA — UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Mamcwemlll
“DR MARIO RUIVO”

. Prestado atendimento Social com
CRBdosS ? LESAO orientaggo.

. Prestado atendimento Social com
LLdas 85 CONSTIPACAO orientagdo familiar.

Prestado atendimento Social com

MAdaC 93 IAM orientagdo familiar.
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RELACAO DE PACIENTES ATENDIDOS PELO SERVICO SOCIAL POR FAIXA ETARIA

IDADE

QUANTIDADE

19

1

25

35

41

47

57

60

64

66

75

82

83

85

89

93

Rl RPN N RN R -

RELACAO DE GENERO

GENERO

QUANTIDADE

MASCULINO

9

FEMININO

10

ENCAMINHAMENTO PARA REDE SOCIO ASSISTENCIAL

Rede Sdcio assistencial Quantidade
SEMA 1
UBS 1
CAPSS M 1
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Nome Especialidade Consulta Horario
EAdoN Vascular 15/09/2021 08h00mn
PROCURA ESPONTANEA
Data Nome Atuacdo Técnica /Encaminhamento/outros
02/08/2021 JGdeA Escuta/ acolhida, orientagdes e encaminhamento.
02/08/2021 M Adel Escuta/ acolhida e orientagdes.
03/08/2021 M Jdos S Escuta/ acolhida e com orientagdes.
04/08/2021 JAdeO Escuta/ acolhida e orientagdes.
04/08/2021 RdeOVR Escuta/ acolhida e orientagdes.
06/08/2021 GJdaSS Escuta/ acolhida e orientacdes.
06/08/2021 AMdeO Escuta/ acolhida e orientacdes.
10/08/2021 M M de O Escuta/ acolhida e orientagdes.
12/08/2021 LRde M Escuta/ acolhida e orientagdes.
13/08/2021 Ados AR Escuta/ acolhida e orientagdes.
16/08/2021 E dos N Escuta/ acolhida e orientagdes.
16/08/2021 WdeS Escuta/ acolhida, orientagdes.
18/08/2021 LSdaS Escuta/ acolhida e orientagdes.
18/08/2021 SNda$sS Escuta/ acolhida com orientagGes.
20/08/2021 MAS Escuta/ acolhida e orientacdes.
20/08/2021 MdosSS Escuta/ acolhida e orientacdes.
24/08/2021 JMS Escuta/ acolhida com orientagGes.
26/08/2021 PVdaR Escuta/ acolhida com orientagdes.
27/08/2021 VSdeF Escuta/ acolhida com orientagdes
30/08/2021 SRdaC Escuta/ acolhida com orientagdes.
30/08/2021 LSS Escuta/ acolhida com orientacgGes.
30/08/2021 NRdaSG Escuta/ acolhida com orientacdes.
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DATA

NOME DO PACIENTE

IDADE

CONTRA REFERENCIA

ENCAMINHAMENTO

ACOES S.S

Vigilancia Epidemioldgica

Encaminhamento Sinan

Notificacao

SISTEMA DE INFORMACAO DE VIOLENCIA

DATA

NOME DO PACIENTE

IDADE

CONTRA REFERENCIA

ENCAMINHAMENTO

ACOES S.S

29/08/2021

WAC

54

Vigilancia Epidemioldgica

Encaminhamento Sinan

Notificacao
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PESQUISA DE SATISFACAO PACIENTE / ACOMPANHANTE
MES: AGOSTO /2021 TOTAL 05

MUITO SATISFEITO SATISFEITO INSATISFEITO MUITO INSATISFEITO
SATISFACAO " A
¢ O | & &
ATENDIMENTO NA RECEPGCAO 5 1 1 0
ENFERMAGEM CLASSIFICACAO
DE RISCO S 1 1 Y
ATENDIMENTO MEDICO 4 2 0 1
ATENDIMENTO DE ENFERMAGEM
MEDICACAO / INALACAO / 6 (1] 0 0
SOROTERAPIA
HIGIENIZACAO 6 1 0 (1]
ATENDIMENTO GERAL 4 (1] (1] 1
CIDADES
CUBATAO 5
SANTOS
SAO VICENTE
PRAIA GRANDE
RIBEIRAO PRETO
TOTAL 5
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MENSAGEM DA GERENTE ADMINISTRATIVA DA UNIDADE.
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A UNIAO

DA EQUIPE |
eoquefaz~~ Y B
O TRABALHO™™ 48 4 «

. m_\'

alcangar -m;
0 SuCeSSON
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