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CLINICO GERAL 4.246 

PEDIATRIA 984 

SOROTERAPIA 249 

CURATIVOS 24 

  CURATIVOS COM RECEITA 01 

RETIRADA DE PONTOS 02 

   MEDICAÇÕES COM RECEITA 89 

4.244

983

249 24 1 2 89

CLINICO GERAL PEDIATRIA

SOROTERAPIA CURATIVOS

  CURATIVOS COM RECEITA RETIRADA DE PONTOS

   MEDICAÇÕES COM RECEITA
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FEMININO 2.991 

MASCULINO 2.239 

FEMININO

MASCULINO
FEMININO

MASCULINO
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ATENDIMENTO DE PACIENTES EM OBSERVAÇÃO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    

 

 

 

     

 

CONDUTA DE INTERNAÇÃO 
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FEMININO 10 

MASCULINO 23 

TOTAL 33 

 

TRANSFERIDO 
33 

10

23

33 FEMININO

MASCULINO

TOTAL
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RELATÓRIO DE ÓBITOS 
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DIAGNÓSTICO 

 

QUANTIDADE 

 

IDADE 

PCR 01 60 
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ATENDIMENTO SEMANAL 
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SEGUNDA 868 

TERÇA 746 

QUARTA 718 

QUINTA 739 

SEXTA 707 

SÁBADO 662 

DOMINGO 790 

868

746 718 739
707

662

790

SEGUNDA TERÇA QUARTA QUINTA SEXTA SÁBADO DOMINGO
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ATENDIMENTO POR IDADE 

Idade Quantidade Idade Quantidade Idade Quantidade 

0 04 1 mês 03 02 meses 04 

03 meses 05 04 meses 05 05 meses 11 

06 meses 11 07 meses 12 08 meses 13 

09 meses 10 10 meses 09 11 meses 15 

1 ano 137 2 anos 104 3 anos 99 

4 anos 112 5 anos 67 6 anos 67 

7 anos 57 8 anos 67 9 anos 76 

10 anos 61 11 anos 63 12 anos 54 

13 anos 53 14 anos 57 15 anos 62 

16 anos 70 17 anos 108 18 anos 84 

19 anos 112 20 anos 130 21 anos 129 

22 anos 113 23 anos 107 24 anos 104 

25 anos 69 26 anos 98 27 anos 81 

28 anos 85 29 anos 70 30 anos 72 

31 anos 74 32 anos 87 33 anos 85 

34 anos 92 35 anos 84 36 anos 69 

37 anos 90 38 anos 74 39 anos 85 

40 anos 93 41 anos 74 42 anos 71 

43 anos 69 44 anos 62 45 anos 53 

46 anos 60 47 anos 62 48 anos 55 

49 anos 61 50 anos 54 51 anos 46 

52 anos 50 53 anos 57 54 anos 51 

55 anos 52 56 anos 63 57 anos 53 

58 anos 50 59 anos 57 60 anos 58 

61 anos 36 62 anos 28 63 anos 34 

64 anos 61 65 anos 30 66 anos 33 

67 anos 34 68 anos 30 69 anos 26 

70 anos 31 71 anos 24 72 anos 14 

73 anos 32 74 anos 15 75 anos 12 

76 anos 09 77 anos 13 78 anos 27 

79 anos 10 80 anos 10 81 anos 09 

82 anos 08 83 anos 20 84 anos 04 

85 anos 01 86 anos 06 87 anos 01 

88 anos 01 89 anos 05 90 anos 02 

93 anos 01 98 anos 01 107 anos 01 
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PROCEDIMENTOS 
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PRESSÃO 3.404 

DEXTRO 297 

INALAÇÃO 
213 

MEDICAÇÃO 5.978 

CURATIVO 24 

ELETROCARDIOGRAMA 107 

REPOUSO/ SOROTERAPIA 249 

RAIO X 323 

EXAMES LABORATORIAIS 1.270 

OXIGENOTERAPIA                          09 

SUTURA 17 

EVASÕES 07 

ACOLHIMENTO (CLASSIFICAÇÃO DE RISCO) 5.230 
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GRÁFICO RELATÓRIO DE PROCEDIMENTOS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8/39 

PRESSÃO DEXTRO INALAÇÃO

MEDICAÇÃO CURATIVO ELETROCARDIOGRAMA

REPOUSO/ SOROTERAPIA RAIO X EXAMES LABORATORIAIS

OXIGENOTERAPIA SUTURA EVASÕES

ACOLHIMENTO (CLASSIFICAÇÃO DE RISCO)
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RELATÓRIO DE ATENDIMENTO DIÁRIO 

01/02/2019 184 

02/02/2019 160 

03/02/2019 162 

04/02/2019 172 

05/02/2019 168 

06/02/2019 150 

07/02/2019 177 

08/02/2019 187 

09/02/2019 170 

10/02/2019 203 

11/02/2019 221 

12/02/2019 188 

13/02/2019 172 

14/02/2019 202 

15/02/2019 161 

16/02/2019 140 

17/02/2019 199 

18/02/2019 235 

19/02/2019 198 

20/02/2019 184 

21/02/2019 187 

22/02/2019 175 

23/02/2019 192 

24/02/2019 226 

25/02/2019 240 

26/02/2019 192 

27/02/2019 212 

28/02/2019 173 
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01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

SEX SAB DOM SEG TER QUA QUI SEX SÁB DOM SEG TER QUA QUI SEX SÁB DOM SEG TER QUA QUI SEX SÁB DOM SEG TER QUA QUI

CRANIO 1 2 2 2 1 1 3 2 1 1 2 1 4 2 1 26

FACE 3 1 1 3 3 1 1 1 14

NARIZ 1 1 2

MANDIB 0

TORAX 2 5 4 2 2 6 5 2 7 6 5 1 4 3 2 8 9 3 1 8 3 8 12 7 4 7 4 130

HT 1 1 2 1 1 6

ABDOM 1 3 3 1 1 2 2 3 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 2 34

CERVIC 1 2 1 4

DORSAL 0

LOMBAR 1 1 1 1 4

COCCIX 0

BACIA 1 1

QUADR 1 1

CLAVIC 0

OMBRO 1 1 1 2 2 7

UMERO 2 1 1 1 5

COTOV 1 1 2 1 1 6

ANTEBR 1 2 1 1 1 6

PUNHO 1 1 1 1 2 1 2 1 10

MAO 1 1 1 1 1 1 3 1 2 1 1 1 15

FEMUR 1 1

JOELHO 1 1 1 1 1 2 7

PATELA 0

PERNA 1 1 1 3

TORNOZ 1 1 1 2 1 1 2 1 10

PÉ 2 2 1 1 3 1 1 1 2 1 2 3 1 2 2 2 1 28

CALCAN 1 2 3

6 5 14 6 4 8 14 12 6 14 14 13 4 10 19 7 17 12 5 5 29 13 9 37 11 7 11 11 0 0 0 323

REFERENTE AO MÊS DE FEVEREIRO DE 2019
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RELATÓRIO DA EQUIPE 

DE ENFERMAGEM 

UPA – DR. MÁRIO RUIVO 

 

 

FEVEREIRO/ 2019 
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EQUIPE DE ENFERMAGEM  

UPA “DR. MÁRIO RUIVO” 

 

Coordenadora de Enfermagem:          Enfª Tatiana Regina de Souza Gomes 

                Supervisora de Enfermagem / RT:       Enfª Edejane Maria dos Anjos 

                Enfermeira SCIH:                                    Enfª Edejane Maria dos Anjos 

                                                      Enfermeiros Assistenciais: 

 10    Enfermeiros 

   18   Técnicos de Enfermagem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informações Referentes ao Mês  

FEVEREIRO/2019 
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PROCEDIMENTOS REALIZADOS PELA EQUIPE DE ENFERMAGEM. 
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PROCEDIMENTOS QUANTIDADE 

Medicação Via Oral 532 

Medicação Intramuscular 3.046 

Medicação Endovenosa 2.341 

Medicação Subcutânea 59 

Coleta de Sangue 1.270 

Dextro 297 

Pressão Arterial 3.363 

ECG 107 

TOTAL DE PROCEDIMENTOS 11.015 
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PACIENTES RECEBIDOS EM SALA DE EMERGÊNCIA 
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DIAGNÓSTICO QUANTIDADE 

Dor Precordial 04 

Politrauma 02 

EAP 02 

FAB 01 

Taquicardia 01 

Hipotensão 01 

Hipertensão 02 

Hipoglicemia 03 

IAM 02 

Surto Psicótico 01 

Síncope 02 

Crise Convulsiva 06 

Asma 01 

HDA 01 

AVCH 01 

BAVT 01 

Choque Séptico 01 

Intoxicação Exógena 02 

Etilismo 02 

SCA 01 

TOTAL 37 
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DESTINOS DOS PACIENTES DA SALA DE EMERGÊNCIA 

DESTINO QUANTIDADE 

OBSERVAÇÃO MASCULINO/FEMININO/INFANTIL 16 

F S F X 11 

ÓBITO 01 

RESIDÊNCIA 05 

PSC/SEMI INTENSIVA 04 

TOTAL 37 
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ENTRADA DE PACIENTES VIA SAMU 

PACIENTES TRAZIDOS PELO 
SAMU 

 

282 

 

                                    PACIENTES DA OBSERVAÇÃO 

MASCULINO/FEMININA/PEDIATRIA 

ALTA RESIDÊNCIA 83 

FSFX 13 

EVADIU-SE 07 

PSC 01 

Outros Hospitais 02 

TOTAL 106 
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Reunião Enfermagem                   

• Posicionamento quanto a equipe 

• Auxiliar quanto procedimentos 

• Identificar pontos + e – da equipe  

• Reunião de equipe direta  

• Preenchimento do livro de admissão + Altas e Transferências  

• Preenchimento do livro de Protocolo de Exames e assinar  

• Cumprimento do Fluxo, (solicitação de vaga exames, realização de contato 

medico, Vaga Zero, Ortopedia + Avaliação da Cirurgia geral. 

• Fluxo Gestante BHCG +, solicitar remoção junto ao Samu + 

encaminhamento a FSFX. 

• Orientação quanto a a rotina da CME. 

• Rotina de terminal pós alta e transferência. 

• Controle de Rouparia pelo enfermeiro  

• Acolhimento + Humanização  

• Cumprimento da escala de serviço 

• Conversa paralela. 

   

 

CURSO 

 

      HOUVE CURSO DE CAPACITAÇÃO AOS ENFERMEIROS, PARA REALIZAÇÃO DE 

TESTE RÁPIDO. 
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CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO 

MATERIAIS DA UPA – DR. MÁRIO RUIVO 

FEVEREIRO/ 2019 
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MATERIAIS QUANTIDADES 

CICLO INSTRUMENTAL 79 

TERMOSSENSÍVEIS 10 

PACOTE GAZE III 08 

TOTAL 97 
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RECEBIMENTO DE MATERIAIS NA CME 

DA UPA – DR. MÁRIO RUIVO DO PRONTO SOCORRO CENTRAL E ETC.... 

MATERIAIS QUANTIDADES 

PSC – CICLO INSTRUMENTAL 215 

 PSC – CICLO TERMOSSENSÍVEL 10 

SAMU – CICLO TERMOSSENSIVEL 04 

PACOTES 15 

POLICLÍNICA 11 

TOTAL 255 
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NOTIFICAÇÃO QUANTIDADES 

  

Intoxicação Exógena, Uso de Substâncias 
Psicoativos 

02 

Notificação de Violência Interpessoal Auto 
Provocada 

04 

TOTAL 06 

NOTIFICAÇÃO QUANTIDADES 

DIARREIA 200 

CONJUNTIVITE 14 

TOTAL 214 
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ATA DE REUNIÃO Nº 02/2019 
 

REUNIÃO MENSAL DE SCIH 
 
 
 

 
Aos vinte e dois dias do mês de fevereiro do Ano de dois mil e dezenove, precisamente as dez 
horas e trinca minutos, foi realizado reunião mensal com Comissão SCIH, na sala da gerência da 
unidade, por convocação da Sra. Edejane Maria dos Anjos, onde foram discutidos os seguintes 
itens: 
 
 
 
 

✓ Programa de treinamento com setor de Higienização e Enfermagem; 
✓ Dose de Ataque; 
✓ Controle da caixa D´agua; 
✓ Manutenção Preventiva de equipamentos Médicos/Hospitalares;  
✓ Controle diário Bowie Dick e controle de carga; 
✓ Reunião Mensal com setor de Higienização e Enfermagem; 
✓ Implantação do CHECK LIST do Cateter central (Intracath); 
✓ Implantação de controle de materiais de higiene via sistema; 
✓ Reciclagem do Manual Técnico de limpeza da UPA e do uso de EPI’s; 
✓ Atualização do POP – Procedimento Operacional Padrão dos setores; 

 
 
 

 
Programa de treinamento com setor de Higienização e Enfermagem: Foi realizado os 
seguintes treinamentos: 

1. Capacitação de TESTE rápido ministrado pela equipe da Vigilância Epidemiológica, onde 
se capacitou os enfermeiros da unidade; 

2. Capacitação dos colaboradores da Higienização em “Lavagem das Mãos”;  
 
Dose de Ataque: Ainda em andamento pela coordenação médica. 
 
Controle da caixa D´agua: Previsão de nova limpeza no mês de março/2019. 
 
Manutenção Preventiva de equipamentos Médicos/Hospitalares: Realizado na unidade 
manutenção preventiva dos equipamentos Médicos/Hospitalares, foi realizado a troca de filtros de 
Auto Clave. 
 
 
Implantação do CHECK LIST do Cateter central (Intracath): Foi realizado a implantação do 
Check List do Cateter Central junto a equipe. 
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Implantação de controle de materiais de higiene via sistema: foi realizado a implantação de 
controle de materiais de higiene via sistema junto aos colaboradores do setor. 
 
Controle diário Bowie Dick e controle de carga: Foi realizado o controle diário Bowie Dick e 
controle de carga para todos os materiais na unidade. 
 
Reunião Mensal com setor de Higienização e Copa: Realizado reunião mensal para discussão 
de assuntos pertinentes aos setores com objetivo de obter melhorias nas atividades diárias. 
 
Reciclagem do Manual Técnico de limpeza da UPA e do uso de EPI’s: Foi realizado reciclagem 
do manual técnico de limpeza da UPA e do uso de EPI’s junto aos colaboradores do setor. 
 
Atualização POP – Procedimento Operacional Padrão: Foi realizado a atualização do POP dos 
setores de Higienização e Enfermagem; 
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RELATÓRIO 

 MENSAL DE FARMÁCIA 

HOSPITALAR 
UPA –“ Dr. Mário Ruivo” 

 

 

FEVEREIRO de 2019  
EQUIPE TÉCNICA FARMÁCIA UPA DR. MÁRIO RUIVO  

Naysser Landim – Farmacêutico 

 

Adriana Lopes – Almoxarife 

 

Elisangela Resende Vasquez – Técnico de farmácia 

Barbara Amaral– Técnico de farmácia 

Roberta Cardoso - Técnico de farmácia 

Patrícia de Andrea Silva – Técnico de farmácia 

Vanessa Mariana – Técnico de farmácia  
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LISTA DE MEDICAMENTOS DISPENSADOS NO MÊS FEVEREIRO 2019. 
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PRODUTO FORMA DISPENSADOS 
Actilise ( ateplase ) Frasco Ampola 0 

Ácido acetilcisteina Ampola 78 

Aminofilina Ampola 06 

   

Amiodarona Ampola 04 

Atropina Ampola 02 

Benzetacil Ampola 293 

Bromoprida Ampola 65 

Buscopam simples Ampola 78 

Buscopam composto Ampola 699 

Cefalotina Ampola 22 

Ceftriaxona ev Ampola 158 

Ceftriaxona im Ampola 32 

Cetoprofeno im Ampola 434 

Cetoprofeno ev Ampola 151 

Clindamicina Ampola 32 

Cloreto de potássio 19,1 % Flaconete 15 

Cloreto de sódio 0,9 % 10 mL Flaconete 77 

Cloreto de sódio 20 % 10 mL Flaconete 06 

Complexo “B” Ampola 413 

Dexametasona 4 mg/mL Ampola 1782 

Diclofenaco de sódio Ampola 870 

Dipirona 500mg/mL Ampola 1397 

Dobutamina Ampola 06 

Dopamina Ampola 04 

Dramim DL EV Ampola 06 

Dramim im Ampola 173 

Fernegam Ampola 191 

Furosemida Ampola 156 

Glicose 25 %  Flaconete 48 

Glicose 50% Flaconete 22 

Hidrocortizona 100 Frasco ampola 82 

Hidrocortisona 500 Frasco ampola 191 

Isordil Comprimido 12 

Lidocaína com vaso Frasco ampola 18 

Lidocaína sem vaso Frasco ampola 44 

Clexane Serinha preenchida 12 

Ondansertrona Ampola 503 

Plasil Ampola 247 

Omeprazol Ampola 143 

Ranitidina Ampola 412 

Vitamina “C” Ampola 133 

Vitamina “K” Ampola 6 

Tira teste de glicose Unidade 600 
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MEDICAMENTOS UTILIZADOS NO MÊS FEVEREIRO 2019. 

 

PRODUTO  FORMA QUANTIDADE 
   

Acido acetilsalicílico Infantil Comprimido 87 

Anlodipina Comprimido 72 

Atenolol Comprimido 12 

Atrovent Frascos 46 

Berotec Frascos 12 

Captopril Comprimido 472 

Clor. de sódio 0,9 % 100 mL Bolsa 359 

Clor. de sódio 0,9 % 250 mL Bolsa 283 

Clor. de sódio 0,9 % 500 mL Bolsa 283 

Clor de sódio 0,9 % 1000 mL Bolsa 88 

Dexametasona Xarope 12 

Dipirona Gotas 6 

Glicofisiologico10 % 1000 mL Bolsa 0 

Glicofisiologico 10 % 500 mL Bolsa 2 

Glicose 5 % 500 mL Bolsa 25 

Glicose 5 % 100 mL Bolsa 0 

Hidroclorotiazida 25 mg Comprimido 22 

Isordil 10 mg Comprimido 10 

Losartana potássica Comprimido 6 

Maleato de enalapril Comprimido 2 

Manitol 20% 250 Ml Bolsa 32 

Nifedipino 20mg Comprimido 12 

Nimodipino 20 mg Comprimido 2 

Prednisona 5 mg Comprimido 4 

Simeticona Frascos 32 

 
“ CONTROLADOS PORTARIA 344/98 “ 
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PRODUTO FORMA QUANTIDADE 
Dimorf 0,2 mg/mL Ampola 1 

Dimorf 10,0 mg/mL Ampola 26 

Flumazenil 0,5mg/5mL Ampola 4 

Clor. de tramadol 100mg/mL Ampola 202 

Diazepam 5mg/mL Ampola 147 

Colírio anestésico Gotas 1 

Diazepam 10 mg Comprimido 182 

Haloperidol 5mg/mL Ampola 6 

Fentanila 0,0785 mg/mL Ampola 4 

Fenobarbital 100 mg/mL Ampola 14 

Fenitoina sódica 50mg/mL Ampola 32 

Clor. Pedidina 50mg/mL Ampola 4 

Clor. Clorpromazina 25mg Ampola 6 
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ESTATÍSTICA DO SERVIÇO SOCIAL 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Especialidades Médicas Geral 
 

➢ Clínica Médica           4.246 

➢ Pediatria:                       984 

✓ Quantidade total de atendimentos Serviço Social: 37 

✓ Procura espontânea ao Serviço Social: 17 

✓ Quantidade total de encaminhamentos à rede de Serviço Municipal: 03 

✓ Quantidade total de agendamento de consulta/exames: 04 

✓ Quantidade total de transferências (referência): 0,63% 

✓ Total de atendimentos na Unidade:  5.230 

✓ Total de pacientes transferidos: 33 

✓ Quantidade total de pacientes Vítimas de Violência Interpessoal/ Auto provocada: 04 

✓ Quantidade total de pacientes/ Uso Substancia Psicoativas: 02 

✓ Quantidade total de pacientes Notificados ao Setor de Acidente de Trabalho. (CEREST):01 
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RELAÇÃO DE TRANSFERÊNCIA 
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Data 
Nome do 
paciente 

Idade H.D Referência 

01/02/2019 R C de M 07 Acidente Motocicleta Hospital Ana Costa        

03/02/2019 M T de A. A 52 EAP Hospital     FSFX 

05/02/2019 P V dos S 02 Convulsão Hospital     FSFX 

05/02/2019 J M dos S 66 HAS    Hospital     FSFX 

07/02/2019 A G M 35 Politrauma Hospital     FSFX 

08/02/2019 T D N  39 IAM Hospital     FSFX 

09/02/2019 P A A 67 HDA Hospital     FSFX 

10/02/2019 J F L A  14 Dor Abdominal Hospital     FSFX 

10/02/2019 M da S S  38 Dor Abdominal Hospital     FSFX 

10/02/2019 C V R  41 FAB PSC 

11/02/2019 V C de S 40 Lesão PSC 

12/02/2019 M A A B 37 Choque Séptico PSC 

13/02/2019 M J da S M 49 A V C H Hospital     FSFX 

14/02/2019 R D R J  34 Dor Abdominal Hospital       FSFX 

17/02/2019 J R de M S 59             HDA Hospital       FSFX 

17/02/2019 N J da S 20 Bronquite Hospital       FSFX 

18/02/2019 R A M dos S 56 SD Coronariana Aguda Hospital   FSFX 
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Data 
Nome do 
paciente 

Idade H.D Referência 

18/02/2019 V J da S 58 BHUT PSC 

18/02/2019 J B dos S 81 ITU? Hospital       FSFX 

19/02/2019 J G F 60 Mal Estar Hospital       FSFX 

20/02/2019 M das G S 70 DM/ HAS Hospital       FSFX 

21/02/2019 M I de M 56 Pancreatite Aguda? Hospital       FSFX 

21/02/2019 M A B da S 31 Surto Psicótico PSC 

21/02/2019 J M do N 59 HAS Hospital       FSFX 

21/02/2019 M E de S 71 Trauma PSC 

22/01/2019 S J da S 75 Precordialgia Hospital       FSFX 

22/02/2019 A S O 87 EAP Hospital       FSFX 

22/02/2019 O A S 71 AVC Hospital       FSFX 

24/02/2019 H F 82 AVCI Hospital       FSFX 

24/02/2019 V M 43 HAS/DM/IRC Hospital       FSFX 

24/02/2019 L F C 04 Emese Hospital       FSFX 

25/02/2019 A A S L 76 CA/Intestino Hospital       FSFX 

28/02/2019 F J da S 78 C A? Hospital       FSFX 
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RELAÇÃO POR IDADE 
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Idade Quantidade 

2 1 

4 1 

7 1 

9 1 

14 1 

20 1 

31 1 

26 3 

31 1 

34 1 

35 1 

37 1 

38 1 

39 1 

40 1 

41 1 

43 1 

49 1 

52 1 

56 2 

58 1 

59 2 

60 1 

66 1 

67 1 

70 1 

71 2 

75 1 

76 1 

78 1 

81 1 

82 1 

87 1 
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REFERÊNCIA DE REFERÊNCIA 

 
                

 
 

 

 

 

 

 

 

 

RELAÇÃO DE PACIENTES ATENDIDOS POR GÊNERO 
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Referência Quantidade 

Hospital Ana Costa de Santos 02 

Hospital Fundação São Francisco Xavier 25 

PSC 07 

 
Gênero 

 
Quantidade 

 

Masculino 
 

22 

Feminino 11 
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REGISTRO DE ÓBITO 
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Data Nome Idade H.D 

06/02/2019 

Jorge Luiz Costa da 

Silva 
60 PCR 
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RELAÇÃO DE  ATENDIMENTO E ORIENTAÇÃO FAMILIAR DE DEMANDA 
ESPONTÂNEA/EQUIPE 

Nome do 

Paciente Idade HD 

Contra 

Referência Encaminhamento Ações do S.S 

J de F da S 80 PNM  
 

Prestado atendimento 

Social e orientado a 

familiar. 

V de O S 56 Lesão Mão E  Cerest 

Prestado atendimento 

Social e orientação. 

P V dos S 02 Convulsão  
 

 

Prestado atendimento 

Social e orientado a 

familiar. 

J L C da S 60 Dor Abdominal   

Prestado atendimento 

Social. 

N M da S O 52 Lesões  Delegacia  

Prestado atendimento 

Social com orientação. 

L F da S 53 Cefaleia  
  

Prestado atendimento 

Social e orientação 

M J da S M 49  Hipertensão 
  

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar. 

A G M 35  Politrauma    

Prestado atendimento 

Social e orientação. 

V C de S 40 Lesão   

Prestado atendimento 

Social e orientação. 

J R de M S 59 HDA   

Prestado atendimento 

Social e orientação 

M A A B 37 Dor abdominal 
  

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar 

E L da R 41 Intoxicação   Delegacia  

Prestado atendimento 

Social e orientação. 

M C A 80 Metrorragia  
  

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar 
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L P 26 Mal Estar    

Atendimento social 

com orientação. 
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J G F  60 Mal estar    

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar. 

J B dos S 81 ITU   

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar. 

R A M dos S 56 Precordialgia    

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar. 

J A F  64 Asma    

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar. 

W C da S 67 Etilismo   

Prestado atendimento 

Social com orientação  

F J da S 78    

Prestado atendimento 

Social e orientação 

familiar. 
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RELAÇÃO DE PACIENTES ATENDIDOS PELO SERVIÇO SOCIAL POR FAIXA ETÁRIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 RELAÇÃO DE GÊNERO 
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Idade Quantidade 

02 01 

26 01 

35 01 

37 01 

40 01 

41 01 

49 01 

52 01 

53 01 

56 02 

59 01 

60 02 

64 01 

67 01 

78 01 

80 02 

81 01 

Gênero Quantidade 

Masculino 16 

Feminino 04 
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           ENCAMINHAMENTO PARA REDE SÓCIO ASSISTENCIAL 
 

 

 

 
 

 

 

 

AGENDAMENTO DE CONSULTA 
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Rede Sócioassistencial Quantidade  

Consultas  04 

Delegacia  02 

CEREST 01 

Nome Especialidade Consulta Horário 

E M dos S Neurologista 13/02/2019 07:30 horas 

I S dos S Neurologista 13/02/2019 07:30 horas 

M V S Cardiologista 13/03/2019 12:00 horas 

P V dos S Neurologista 08/02/2019 12:00 horas 
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PROCURA ESPONTÂNEA 
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Data Nome Atuação Técnica      /Encaminhamento/outros 

01/02/2019 S G L dos S Escuta/ acolhida e orientações. 

01/02/2019 J R O da S Escuta/ acolhida e orientações. 

04/02/2019 M C B dos S Escuta/ acolhida e orientações. 

05/02/2019 M C dos S S Escuta/ acolhida e orientações. 

08/02/2019 S M R da S Escuta/ acolhida e orientações. 

08/02/2019 S A dos S Escuta/ acolhida e orientações. 

10/02/2019 M T C R 
Escuta/ acolhida e orientações, com encaminhamento 

para Secretaria da Saúde. 

12/02/2019 A V dos S 
Escuta/ acolhida e orientações, com          

fornecimento de cópia da FAA. 

15/02/2019 L A O B 
Escuta/ acolhida, orientações, com encaminhamento 

para Secretaria da Saúde. 

15/02/2019 F A C dos S Escuta/ acolhida e orientações. 

18/02/2019 R F da C 
Escuta/ acolhida, orientações, com encaminhamento 

para Secretaria da Saúde. 

18/02/2019 M V B da S Escuta/ acolhida e orientações. 

20/02/2019 R M A C Escuta/ acolhida e orientações. 

20/02/2019 S V V dos S 
Escuta/ acolhida e orientações, com encaminhamento 

para Secretaria da Saúde. 

22/02/2019 E A da C Escuta/ acolhida e orientações. 

26/02/2019 J S M da S Escuta/ acolhida e orientações. 

28/02/2019 M F X L Escuta/ acolhida e orientações. 
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SISTEMA DE INFORMAÇÃO DE AGRAVOS DE NOTIFICAÇÃO 
 

Intoxicação exógena/uso de substância psicoativa 

 

 
SISTEMA DE INFORMAÇÃO DE VIOLÊNCIA 

 

 
                                          

                                      SISTEMA DE INFORMAÇÃO DE ACIDENTE DE TRABALHO 
 
 

04/02/2019 V de O S 56 

Relatório de 
atendimento 
ao Acidente de 
Trabalho 

Sistema de 
Vigilância de 
acidente de 
Trabalho 

Notificação 
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Data 
Nome do 
paciente 

Idade Contra referencia Encaminhamento Ações s.s 

13/02/2019 E L da R 41 Vigilância Epidemiológica Encaminhamento Sinan Notificação 

11/02/2019 L C L A 24 Vigilância Epidemiológica Encaminhamento Sinan Notificação 

 

Data  

 

Nome do 

paciente 

 

Idade  

 

Contra referência 

 

Encaminhamento 

 

Ações s.s 

09/02/2019 N M da S O 52 Vigilância Epidemiológica Encaminhamento Sinan Notificação 

13/02/2019 E L da R 41 Vigilância Epidemiológica Encaminhamento Sinan Notificação 

11/02/2019 L C L A 24 Vigilância Epidemiológica Encaminhamento Sinan Notificação 

17/02/2019 H G A A 18 Vigilância Epidemiológica Encaminhamento Sinan Notificação 
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PESQUISA DE SATISFAÇÃO PACIENTE / ACOMPANHANTE 

MÊS:    FEVEREIRO/2019      TOTAL  27 

 

  

CIDADE 

CUBATÃO 26 

SÃO VICENTE 01 

TOTAL 27 
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SATISFAÇÃO 

MUITO SATISFEITO 

 
SATISFEITO 

 
INSATISFEITO 

 
MUITO INSATISFEITO 

 

ATENDIMENTO NA RECEPÇÃO 
13 08 06  

     

ENFERMAGEM CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
11 09 5 2 

     

ATENDIMENTO MÉDICO 
10 10 4 3 

     

ATENDIMENTO DE ENFERMAGEM 
MEDICAÇÃO / INALAÇÃO / SOROTERAPIA 

16 11   

     

HIGIENIZAÇÃO 
14 10  3 

     

ATENDIMENTO GERAL 
12 9 3 3 
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M 
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AR CONDICIONADO 
QUEBRADO, 

RISCO DE 
PROLIFERAÇÃO 
DE DOENÇAS. 

02/19 
 

       02/19 

 

      01/19 

       01/19 

 

DEMORA NO 

ATENDIMENTO 

MÉDICO. 02/19 

 
EXCELENTE 
ATENDIMENTO 
MUITO BOM!! 

02/19 
 

 

PRECISA CONSERTAR O AR 

CONDICIONADO, E A   ILUMINAÇÃO 

CÃO DE FORA.   

02/19 

 

EQUIPE DE 

ENFERMAGEM 

ESTÃO DE 

PARABÉNS!! 02/19 

EQUIPE DA 

RECEPÇÃO MUITO 

PRESTATIVA 

02/19 

Conhecer a opinião dos nossos clientes é muito importante para 

que possamos aprimorar nossos serviços e atendimentos, 

buscando o Máximo de qualidade.  Janeiro/2019. 
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   MENSAGEM DA GERENTE ADMINISTRATIVA DA UNIDADE. 
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